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Pytanie:
W załączniku nr 1 do SIWZ opis przedmiotu zamówienia, część związana z wdrożeniem systemu EOD, Zamawiający wymaga aby Wykonawca dokonał identyfikacji, opisania i implementacji procesów przepływu prac i dokumentów. Z uwagi na fakt, że zapis nie jest precyzyjny, a samo zadanie może w znaczący sposób wpłynąć na kosz całkowity rozwiązania, prosimy o udzielenie odpowiedzi na następujące pytanie:

- czy Zamawiający wymaga aby Wykonawca zidentyfikował, opisał i zaimplementował wszystkie procesy przepływu prac i dokumentów? Jeżeli tak, prosimy o podanie szacunkowej ilości procesów przepływu prac i dokumentów. Prosimy o podanie preferowanej notacji np. Business Process Modeling Nation w oparciu o którą miały by być opisywane procesy przepływu prac i dokumentów
Odpowiedź:
Zamawiający wymaga aby Wykonawca dokonał identyfikacji i opisania wszystkich procesów przepływu prac i dokumentów niezbędnych do realizacji zadań przez typową jednostkę administracji samorządowej średniej wielkości ( 5  tys. mieszkańców). Zamawiający oczekuje określenia przez Wykonawcę liczby procesów na etapie analizy wstępnej.  Zamawiający nie wskazuje preferencji w zakresie notacji, o którą miałyby być opisywane procesy przepływu prac i dokumentów.

Zamawiający zakłada, że Wykonawca posiada doświadczenie we wdrożeniach w administracji samorządowej jest w stanie sobie określić szacunkową liczbę procesów dla gminy wskazanej wielkości

